Kliknij Tematy Pomocy, aby zobaczyae listé tematéw.



U;ywanie Kreatora po3'czeii internetowych

Kreator po3iczefi internetowych pomaga przygotowaase komputer do korzystania z Internetu.
k Kliknij tutaj przycisk
ﬂ, aby uruchomiae kreatora.

Wskazowki

e W kajdej chwili mo;esz uruchomiae Kreatora po3!czefi internetowych z menu Start.
¢ Aby przeczytaee przegl*d informacji o Kreatorze, kliknij ponijej przycisk Pokrewne has3a.

{button ,AL("ICW_OVERVIEW")} Pokrewne has3a



Przegl'd Kreatora po3'czen internetowych

Kreator po3iczefi internetowych zapewnia 3atwy sposéb po3lczenia sié z Internetem. Niezale;nie od tego, czy
dopiero zaczynasz poznawage Internet czy te; masz za sob?! d3ugie godziny ;eglowania, ten kreator pomo;e Ci
ustanowize po3lczenie.

Dla nowych ugytkownikéw Internetu Kreator po3lczefi internetowych tworzy po3lczenie z Internetem, a nastépnie
wycewietla listé us3ugodawcdw internetowych (ISP) i informacje o ich us3ugach. Gdy zdecydujesz sié na wybér
jednego z ustugodawcéw, mo;esz zapisaze sié na nowe konto klikajic go na licecie.

Jeceli masz ju; konto u us*ugodawcy i chcesz utworzyae po3'czenie do swojego konta, Kreator po3iczef
internetowych zbierze potrzebne do tego informacje i utworzy po3'czenie bezpocerednio do Twojego konta.

Aby uzyskaze dodatkowe informacje, kliknij przycisk Pokrewne has3a, a nastépnie kliknij tytu? tematu. Aby
uzyskase Pomoc na temat konkretnego ekranu kreatora, przejdY do tego ekranu i kliknij przycisk Pomoc.

{button ,AL("ICW_TRB;ICW_SETUP_OPTIONS;ICW_SETUP_MAIL;ICW_SETUP_NEWS")} Pokrewne has3a



Wybdr opcji instalacji

Kreator po3iczefi internetowych oferuje trzy opcje, zaleinie od tego, jakie zadanie ma wykonaze. Aby uzyskaze
wiécej informacji na temat jednej z opcji poni;ej, kliknij jt.

{button ,JI(" >proc4',"ICW_SETUP_AUTOMATIC')} Chcé wybraee us3ugodawcé i utworzyse nowe konto
internetowe.

Kliknij té opcjé, jeceli masz modem i chcesz po3lczyeae sié z Internetem, ale nie masz konta u usugodawcy
internetowego (ISP).

{button JIC >proc4' ICW_SETUP_MANUAL') } Chce utworzxae nowe Qonczeme z tego komputera do

Kliknij té opcjé, jeceli masz ju; konto u us3ugodawcy internetowego i potrzebujesz utworzyae po3lczenie albo
jeceli chcesz po3iczyae sié z Internetem przez swoj* sieze lokaln® (LAN).

{button ,JI(" >proc4',"ICW_USE_EXISTING')} Mam ju; na tym komputerze po3!czenie internetowe i nie chcé

Kliknij té opcjé, jeceli masz ju; konto u us3ugodawcy internetowego, a Twéj komputer jest ju; przygotowany
do 3czenia sié z Internetem i z Twoim kontem.

{button ,AL("ICW_TRB;ICW_USE_EXISTING;ICW_SETUP_AUTOMATIC;ICW_SETUP_MANUAL;ICW_SETUP_MAIL;ICW_S
ETUP_NEWS")} Pokrewne has3a



Uiywanie istniej’cego po3'czenia z Internetem
Wybierz té opcjé, jeceli:
¢ Twoéj komputer jest ju; przygotowany do po3lczenia sié z Internetem.

e Masz ju; konto u us3ugodawcy internetowego (ISP).

e Oprogramowanie internetowe wymagane przez Twojego us3ugodawcé jest ju; zainstalowane na Twoim
komputerze.

¢ Nie chcesz zmieniaae swoich ustawief Internetu.

Wyb6r tej opcji powoduje pominiécie Kreatora po3czefi internetowych i uruchomienie programu Microsoft

Internet Explorer przy nastépnym klikniéciu ikony Internet na pulpicie. Na ekranie U¢yj istniejicego

po3iczenia internetowego kliknij przycisk Zakoncz, aby zamknlae kreatora i zakoficzyae to zadanie. Aby

wybraze inn! opcjé, kliknij przycisk Wstecz.

W kaidej chwili mojesz uruchomise Kreatora po3iczef internetowych z menu Start.

{button ,AL("ICW_TRB")} Pokrewne has3a



Tworzenie nowego konta w Internecie

Utwoérz po3iczenie z Internetem, wybierz usugodawcé internetowego (ISP) i zapisz sié do niego. Przeczytaj ekran
Konfiguracja Twojego po3'czenia z Internetem, ;eby zapoznazae sié z przebiegiem tego procesu. Kreator
po3iczefi internetowych wykonuje opisane dalej czynnoceci, aby przygotowaae Cié do korzystania z Internetu.
Aby uzyskaee wiécej informacji na temat konkretnej czynnoceci, kliknij j* poni;ej:

{button ,JI(" >proc4',"ICW_SETUP_COMPUTER')} Przygotowanie komputera do 3'czenia sié z Internetem.
{button ,JI(" >proc4',"ICW_ACCOUNT')} Zapisywanie sié na konto w Internecie.

{button ,JI(" >proc4',"ICW_SETUP_SOFTWARE')} Ustawianie oprogramowania potrzebnego do korzystania z
konta w Internecie.

Uwaga

¢ Przygotuj instalacyjny dysk CD-ROM (albo dyskietki) systemu Windows. Mo;e zajoeae potrzeba zainstalowania
pewnych plikéw systemu Windows, aby przygotowaae po3!czenie z Internetem.

{button ,AL("ICW_TRB;ICW_SETUP_COMPUTER;ICW_ACCOUNT;ICW_SETUP_SOFTWARE;ICW_LOCATION_INFO;ICW_
CONNECTING")} Pokrewne has3a



Przygotowanie komputera
Aby utworzyae po3lczenie z Internetem na Twoim komputerze, Kreator po3czefi internetowych wykonuje
nastépujlce czynnooeci:

e Sprawdza, czy Twéj modem jest prawid3owo skonfigurowany. Jeceli tak nie jest, to uruchamia Kreatora instalacji
nowego modemu, aby umoygliwiae skonfigurowanie modemu. Tylko wykonuj instrukcje pojawiajlce sié na
ekranie.

e Sprawdza, czy ustawiono opcje wybierania dla modemu. Jeceli nie, to kreator wycewietla okno dialogowe
W3aceciwooeci wybierania.

¢ Konfiguruje protokd3 TCP/IP. Jest to protokd3, ktéry s3usy komputerom do komunikowania sié w Internecie.

¢ Konfiguruje modu3 Dial-Up Networking, a nastépnie tworzy po3’czenie Dial-Up Networking, aby umo;liwize Ci
utworzenie konta w Internecie.

Uwaga

¢ Jeceli ugywasz systemu telefonicznego w obrébie przedsiébiorstwa, to wybierz najpierw numer dostépu do linii
zewnétrznej. Na przyk3ad czésto, aby zatelefonowaa poza firmé ("na miasto"), trzeba wybraee cyfré 9.

{button ,AL("ICW_TRB;ICW_SETUP_AUTOMATIC;ICW_ACCOUNT;ICW_SETUP_SOFTWARE")} Pokrewne has3®a



Zapisywanie sié na konto w Internecie

Jeceli uruchomiono Kreatora po3iczefi internetowych klikajc ikoné us3ugodawcy na pulpicie, to po przygotowaniu

komputera do 3'czenia sié z Internetem kreator uruchamia program Microsoft Internet Explorer i wycewietla

stroné zapisywania wybranego us3ugodawcy.

Jeceli uruchomiono kreatora klikajic ikoné Internet na pulpicie albo klikajic polecenie Kreator po3*czein w menu

Start, to kreator uruchamia program Internet Explorer i 3'czy z us®ug® Internet Referral Service, aby umo;liwise

wybdér us3ugodawcy.

Aby utworzyese konto internetowe

1 Jeceli masz przed sob! listé us2ugodawcéw internetowych (ISP), to wybierz tego, u ktérego chcesz utworzyae
sobie konto.

2 Wykonaj proceduré zapisywania sié do tego us3ugodawcy.

Uwagi

e Procedura zapisywania zale;y od wybranego us3ugodawcy. Na stronach zapisywania us3ugodawcy powinny
znajdowage sié instrukcje prowadzlce ugytkownika przez proces zapisywania sié. Postaraj sié uwagnie
wykonywaee te instrukcje.

¢ Jeceli podczas zapisywania sié napotkasz problem, skontaktuj sié z us3ugodawc?.

{button ,AL("ICW_TRB;ICW_SETUP_AUTOMATIC;ICW_SETUP_COMPUTER;ICW_SETUP_SOFTWARE")} Pokrewne
has3a



Ustawianie oprogramowania internetowego

Po zapisaniu sié na konto w Internecie dowiesz sié, jakiego oprogramowania internetowego wymaga Twéj
us3ugodawca. Jeceli s to inne programy ni; Microsoft Internet Explorer czy Outlook Express, to Kreator po3iczefi
internetowych mo;e uruchomise odpowiedni program instalacyjny, aby zainstalowaae i skonfigurowaee potrzebne
oprogramowanie.

Aby prawid3owo skonfigurowage oprogramowanie internetowe, wykonuj instrukcje pojawiajlce sié na ekranie
programu instalacyjnego. Gdy oprogramowanie zostanie skonfigurowane, mo;esz zacz'ae eksploracjé Internetu.

Uwaga
¢ Jeceli podczas konfigurowania oprogramowania internetowego napotkasz problem, skontaktuj sié ze swoim
us3ugodawc!® internetowym (ISP).

{button ,AL("ICW_TRB;ICW_SETUP_AUTOMATIC;ICW_SETUP_COMPUTER;ICW_ACCOUNT")} Pokrewne has3a



ok, WN

Okrecelanie informacji o lokalizacji

Ekran Informacje o lokalizacji pozwala podaae kreatorowi informacje o lokalizacji, z ktérej telefonujesz do
Internetu. Kreator wykorzystuje te informacje, aby utworzyae listé us2ugodawcédw internetowych (ISP) dostépnych
w Twoim rejonie, gdy telefonujesz z podrd;y, z pracy btdY domu. Wykonaj nastépujlce czynnoceci:
e Wpisz numer kierunkowy miejscowoceci, z ktérej telefonujesz.
¢ Wpisz pierwsze trzy cyfry numeru telefonu, z ktérego telefonujesz.
e SprawdY kod kraju, z ktérego telefonujesz. Aby go zmieniae, zréb co nastépuje:
1 Kliknij tutaj przycisk ll aby przejoeae do okna W3aceciwooeci modemu.
Kliknij przycisk W3aceciwoceci wybierania.
W polu Jestem w wybierz z listy swdj kraj.
Kliknij przycisk OK, a nastépnie kliknij przycisk Zamknij.

W Kreatorze po3'czen internetowych kliknij przycisk Anuluj, aby zamknae kreatora.
Uruchom ponownie kreatora.

{button ,AL("ICW_TRB;ICW_SETUP_AUTOMATIC;ICW_CONNECTING")} Pokrewne has3a



Wybor numeru telefonu

Ekran Numery telefonéw do zapisywania sié do Internetu pozwala wybrase numer, ktéry kreator ma
wybieraae, aby 3!czyee sié z us3ug? Internet Referral Service. Wszystkie podane tu numery 31cz! z t* sam?
lokalizacj!. Jeceli jednak masz stale k3opot z dodzwonieniem sié pod jeden z nich, to sprébuj innego.

{button ,AL("ICW_TRB;ICW_SETUP_AUTOMATIC;ICW_LOCATION_INFO;ICW_CONNECTING")} Pokrewne has3a



£lczenie sié z usug® Internet Referral Service

Ekran £'czenie wskazuje, ;e kreator 31czy ujytkownika z us3ug? Internet Referral Service. Jeceli

masz k3opot z po3iczeniem sié, kliknij poniiej przycisk Pokrewne has3a, a nastépnie kliknij "Rozwilzywanie
problemoéw".

Us3uga Internet Referral Service zapewnia listé us3ugodawcéw internetowych (ISP). Lista ta zawiera tylko
us3ugodawcoéw oferujicych dostép do Internetu w Twoim rejonie, w Twoim jézyku i dla Twojego systemu
operacyjnego. Na tej licecie s* zamieszczone ré;ne informacje o ka;dym us3ugodawcy. Gdy wybierzesz
us3ugodawcé, mo;jesz od razu zapisaae sié na konto w Internecie.

{button ,AL("ICW_TRB;ICW_SETUP_AUTOMATIC;ICW_LOCATION_INFO")} Pokrewne has3a



Ustawianie nowego po3'czenia z Internetem

Wybierz té opcjé, aby utworzyeae po3lczenie z Internetem u;ywaj'c swojej linii telefonicznej albo swojej sieci
lokalnej (LAN). Informacje, jakie trzeba podaae kreatorowi, zalej* od typu tworzonego po3iczenia. Ekran
Konfiguracja Twojego po3'czenia z Internetem pozwala okreceliae typ po3'czenia, jakie chcesz utworzyee.
Aby uzyskaee wiécej informacji o typie po3*czenia, kliknij go na licecie poni;ej:

{button ,JI(" >proc4',"ICW_SETUP_PHONE")} Po3'czenie przy u;yciu linii telefonicznej

Kliknij té opcjé, jeceli masz ju konto u us*ugodawcy internetowego (ISP) i chcesz utworzyae po3lczenie do
tego konta u;ywaj'c swojego modemu i linii telefonicznej.

{button ,JI(" >proc4',"ICW_SETUP_LAN')}__ Po3!czenie przy u;yciu sieci lokalnej (LAN)

Kliknij té opcjé, jeceli chcesz po3lczyee sié z Internetem u;ywajlc serwera proxy w swojej sieci lokalnej albo
jeceli Twoja sieae lokalna jest bezpocerednio po3!czona z Internetem.

{button ,AL("ICW_SETUP_PHONE;ICW_SETUP_LAN;ICW_SETUP_MAIL;ICW_SETUP_NEWS")} Pokrewne has3a



U;ywanie telefonu do 3'czenia sié

Mo, esz ustawiae swoj? linié telefoniczn® i modem do 3'czenia sié z us3ugodawc? internetowym (ISP), u ktérego
masz ju; konto. Kreator prosi o podanie wyliczonych ni;ej danych. Musisz je uzyskase od swojego us3ugodawcy,
zanim zakoficzysz pracé kreatora. Aby uzyskaae wiécej informacji na wybrany temat, kliknij poni;ej odpowiedni®
pozycjé:

{button ,JI(" >proc4',”ICW_DIALUP_CONNECTION')}_ Po3!czenie telefoniczne, z ktérego chcesz skorzystase
{button ,JI(" >proc4',”ICW_DIALUP_NAME')} Nazwa po3'czenia telefonicznego

{button ,JI(" >proc4',"ICW_PHONE_NUMBER')} Numer telefonu, pod ktéry telefonujesz, aby po3lczyee sié z
Internetem

{button ,JI(" >proc4'," ICW_NAME_PASSWORD')} Nazwa u;ytkownika lub nazwa konta i has3o u;ywane do
logowania sié do Twojego us3ugodawcy

{button ,JI(" >proc4',"ICW_ADVANCED')}___Zaawansowane ustawienia, jeceli s! potrzebne

Ustawienia zaawansowane obejmuj! typ po3lczenia, proceduré logowania, adres IP (Internet Protocol), adres
serwera DNS (Domain Name System) oraz rozszerzenia LCP (dla systemu operacyjnego Windows NT).

{button ,AL("ICW_TRB;ICW_SETUP_MANUAL;ICW_DIALUP_CONNECTION;ICW_DIALUP_NAME;ICW_PHONE_NUMBER;
ICW_NAME_PASSWORD;ICW_DIALUP_SETTINGS;ICW_ADVANCED")} Pokrewne has3a



U;ywanie sieci lokalnej (LAN) do 3'czenia sié

Jeceli Twoja sieae lokalna LAN jest po3!czona z Internetem, to mo;esz utworzyae po3lczenie z Internetem u;ywajlc

swojej sieci. Kreator zapyta, czy sieae lokalna wykorzystuje serwer proxy do 3'czenia sié z Internetem. Jeceli nie
wiesz na pewno, skontaktuj sié ze swoim administratorem systemu.

Aby uzyskaae wiécej informacji, kliknij przycisk Pokrewne has3a, a nastépnie kliknij temat "Okrecelanie typu
po3lczenia sieci lokalnej (LAN)".

{button ,AL("ICW_TRB;ICW_SETUP_MANUAL;ICW_USE_PROXY;ICW_PROXY_SERVERS;ICW_PROXY_EXCEPTIONS")}
Pokrewne has3a



Okrecelanie po3*'czenia telefonicznego

Po3czenie telefoniczne zawiera ustawienia, jakich komputer u;ywa, aby 3'czyae sié z Internetem. Kreator
po3iczefi internetowych wykry3?, ;e masz jui po3iczenie telefoniczne na swoim komputerze. Ekran Po3'czenie
telefoniczne umo;liwia podjécie decyzji, czy chcesz utworzyae nowe po3lczenie telefoniczne, czy skorzystaze z
ju¢ istniejlcego. Wykonaj jedn? z nastépujicych czynnoceci:

e Jeceli tworzysz nowe po3iczenie telefoniczne do swojego us2ugodawcy internetowego (ISP) albo nie masz
pewnoceci, z ktérego po3lczenia skorzystaae, kliknij opcjé Utwdérz nowe po3'czenie telefoniczne, a
nastépnie kliknij przycisk Dalej.

¢ Jeceli masz ju; po3lczenie telefoniczne do swojego us3ugodawcy internetowego i chcesz z niego skorzystaae lub
zmieniae jego ustawienia, kliknij na licecie nazwé tego po3!czenia, a nastépnie kliknij przycisk Dalej.

Jeceli zdecydujesz sié utworzyae nowe po3lczenie telefoniczne albo zmieniae istniejice, musisz podace kreatorowi

nastépujlce informacje:

¢ Numer telefonu, pod ktéry telefonujesz do swojego us3ugodawcy

¢ Nazwé ujytkownika i has3a usywane do 3'czenia sié z Twoim us3ugodawc?

e Zaawansowane ustawienia, jeceli takie s* wymagane przez Twojego us*ugodawcé

{button ,AL("ICW_TRB;ICW_SETUP_PHONE;ICW_DIALUP_NAME;ICW_PHONE_NUMBER;ICW_NAME_PASSWORD;ICW_
DIALUP_SETTINGS;ICW_ADVANCED")} Pokrewne has3a



Nadawanie nazwy dla po3'czenia telefonicznego

Po3czenie telefoniczne zawiera ustawienia, jakich komputer u;ywa, aby 3!czyae sié z Internetem. Ekran Nazwa
po3iczenia telefonicznego pozwala podaee kreatorowi etykieté po3'czenia, ktére tworzysz. Wykonaj
nastépujlc® czynnoceae:

e Wpisz nazwé po3lczenia telefonicznego. Nazwa ta mo;e zawieraze do 255 znakdw i moje zawieraae spacje.
Mo;esz wpisase nazwé swojego us3ugodawcy internetowego (ISP) albo dowoln® inn?.

{button ,AL("ICW_TRB;ICW_SETUP_PHONE;ICW_DIALUP_CONNECTION;ICW_PHONE_NUMBER;ICW_NAME_PASSWO
RD;ICW_DIALUP_SETTINGS;|ICW_ADVANCED")} Pokrewne has3a



Okrecelanie numeru telefonu
Skorzystaj z ekranu Numer telefonu, aby podaae kreatorowi informacje, w jaki sposéb chcesz 3'czyee sié ze
swoim us3ugodawc? internetowym (ISP). Wykonaj nastépujlce czynnooceci:

e Wpisz numer kierunkowy i numer telefonu, jakich komputer ma u;ywaae, aby telefonowaae do Twojego
us3ugodawcy. Jeceli nie masz pewnoceci, jaki to numer, skontaktuj sié ze swoim us3ugodawc?.

¢ Wybierz kraj, do jakiego telefonujesz, aby po3'czyee sié ze swoim us3ugodawc?. Liczby w nawiasach po nazwie
kraju to telefoniczne kody krajéw.

Uwaga

¢ Jeceli wpisany numer nie jest numerem miejscowym, to na Twoim rachunku telefonicznym oprécz op3at na
rzecz us3ugodawcy internetowego pojawi® sié op3aty za po3'czenia miédzymiastowe.

{button ,AL("ICW_TRB;ICW_SETUP_PHONE;ICW_DIALUP_CONNECTION;ICW_DIALUP_NAME;ICW_NAME_PASSWORD;
ICW_DIALUP_SETTINGS;ICW_ADVANCED")} Pokrewne has3a



Podawanie nazwy ugytkownika i has3a

Skorzystaj z ekranu Nazwa u;ytkownika i has®o, aby podaae kreatorowi informacje o swoim koncie w

Internecie. Wykonaj nastépujice czynnoceci:

¢ Wpisz swoj! nazwé ugytkownika. To jest nazwa, ktérej usywasz, aby po3lczyae sié ze swoim us3ugodawc?
internetowym (ISP). Twéj us3ugodawca te; mo;e uiywaee okrecelef "ldentyfikator cz2onka (Member ID)",
"ldentyfikator uiytkownika (User ID)" albo "Nazwa logowania (Logon Name)". Jeceli nie masz pewnoceci, jaka
jest Twoja nazwa, skontaktuj sié ze swoim us3ugodawc?.

¢ Wpisz swoje has3o. To jest has?o, ktérego ui;ywasz, aby zalogowaee sié do swojego us3ugodawcy i jest zwilzane
z Twoj* nazw?! u;ytkownika. Gdy wpisujesz has30, zamiast niego wycewietlane s* gwiazdki (*).

{button ,AL("ICW_TRB;ICW_SETUP_PHONE;ICW_DIALUP_CONNECTION;ICW_DIALUP_NAME;ICW_PHONE_NUMBER;I
CW_DIALUP_SETTINGS;ICW_ADVANCED")} Pokrewne has3a



Zmiana ustawiei po3'czenia telefonicznego

Skorzystaj z ekranu Ustawienia po3'czenia telefonicznego, aby zdecydowaae, czy chcesz zmieniaae
ustawienia wybranego po3!czenia. Wykonaj jedn? z nastépujicych czynnoceci:

¢ Jeceli chcesz zmienise ustawienia wybranego po3'czenia telefonicznego, kliknij przycisk Tak, a nastépnie kliknij
przycisk Dalej. Mo;esz zmieniee nastépujlce informacje:

Numer telefonu, jakiego ujywasz, aby telefonowaae do swojego us3ugodawcy internetowego (ISP)
Nazwé ugjytkownika i has3o, jakich ujywasz, aby 3'czyze sié ze swoim us3ugodawc?

¢ Ustawienia zaawansowane, jeceli s wymagane przez Twojego us3ugodawcé

Jeceli chcesz skorzystaze z wybranego po3'czenia telefonicznego nie zmieniajic jego ustawiefi, kliknij przycisk
Nie, a nastépnie kliknij przycisk Dalej.

{button ,AL("ICW_TRB;ICW_SETUP_PHONE;ICW_DIALUP_CONNECTION;ICW_DIALUP_NAME;ICW_PHONE_NUMBER;C
IW_NAME_PASSWORD;ICW_ADVANCED")} Pokrewne has3a



Zmiana ustawieii zaawansowanych

Skorzystaj z ekranu Ustawienia zaawansowane, aby zdecydowaae, czy chcesz zmieniaa poni;sze ustawienia.
Wiékszoceae us3ugodawcéw internetowych (ISP) ugywa ustawiefi domycelnych, wiéc mo;esz kliknae przycisk
Nie, aby je zaakceptowaae. Aby zmienise zaawansowane ustawienia, musisz podaae kreatorowi ponijej wyliczone
dane. Aby dowiedzieae sié wiécej o danym ustawieniu, kliknij je na licecie.

{button ,JI(" >proc4',"ICW_CONNECTION_TYPE')} Typ po3iczenia

{button ,JI(" >proc4',"ICW_LCP_EXTENSIONS')} Rozszerzenia LCP (dotyczy tylko systemu operacyjnego
Windows NT)

{button ,JI(" >proc4',"ICW_LOGON_PROCEDURE')}__ Procedura logowania
{button ,)JI(" >proc4',"ICW_IP_ADDRESS')}__Adres IP

{button ,JI(" >proc4',"ICW_DNS_ADDRESS')} Adresy podstawowego i alternatywnego serwera DNS

{button ,AL("ICW_TRB;ICW_SETUP_PHONE;ICW_DIALUP_CONNECTION;ICW_DIALUP_NAME;ICW_PHONE_NUMBER;I
CW_NAME_PASSWORD;ICW_DIALUP_SETTINGS;ICW_CONNECTION_TYPE;ICW_LOGON_PORCEDURE;ICW_IP_ADD
RESS;ICW_DNS_ADDRESS;ICW_LCP_EXTENSIONS")} Pokrewne has3a



Okrecelanie typu po3!czenia

Skorzystaj z ekranu Typ po3'czenia, aby okrecelie typ po3'czenia z serwerem, jakiego u;ywasz do 3'czenia sié

ze swoim us3ugodawc! internetowym (ISP). Najczéceciej spotykanym typem po3iczenia jest PPP (Point to Point
Protocol). Jeceli nie masz pewnoceci, jaki typ po3lczenia zastosowaae, skontaktuj sié ze swoim us3ugodawc?.

Kliknij jeden z nastépujicych typdw po3iczeri:

¢ PPP (Point to Point Protocol)

e SLIP (Serial Line Internet Protocol)

* C-SLIP (Compressed Serial Line Internet Protocol) (Dostépny tylko na platformie Windows NT)

{button ,AL("ICW_TRB;ICW_SETUP_PHONE;ICW_ADVANCED;ICW_LOGON_PROCEDURE;ICW_IP_ADDRESS;ICW_DNS
_ADDRESS;ICW_LCP_EXTENSIONS")} Pokrewne has’a



Okrecelanie procedury logowania

Skorzystaj z ekranu Procedura logowania, aby okrecelize, czy Twéj usugodawca internetowy (ISP) wymaga

skryptu logowania, a jeceli tak, to czy trzeba logowaae sié récznie. Jeceli nie masz pewnoceci, czy musisz ujywaae

skryptu logowania, skontaktuj sié ze swoim us3ugodawc?. Kliknij jedn! z nastépujcych opcji:

* Nie muszé nic wpisywaee podczas logowania. Kliknij té opcjé, jeceli Twéj us*ugodawca nie wymaga
skryptu logowania.

e Muszé logowace sié récznie. Kliknij té opcjé, jeceli Twéj us*ugodawca wymaga uruchomienia skryptu
logowania i musisz uruchamiaae ten skrypt récznie.

¢ U;yj tego skryptu logowania. Kliknij té opcjé, jeceli Twéj us3ugodawca wymaga uruchomienia skryptu
logowania, ale nie musisz uruchamiaae tego skryptu récznie. W takiej sytuacji wpisz lub wybierz cecie;ké i
nazwé pliku skryptu logowania.

{button ,AL("ICW_TRB;ICW_SETUP_PHONE;ICW_ADVANCED;ICW_CONNECTION_TYPE;ICW_IP_ADDRESS;ICW_DNS_
ADDRESS;ICW_LCP_EXTENSIONS")} Pokrewne has’a



Okrecelanie adresu IP (Internet Protocol)

Skorzystaj z ekranu Adres IP, aby podaa kreatorowi informacje o swoim adresie IP. Twéj us3ugodawca
internetowy (ISP) korzysta z tego adresu do identyfikowania Twojego komputera w Internecie. Zwykle Twdj
us3ugodawca automatycznie przypisuje Ci taki adres przy logowaniu. Wykonaj jedn? z nastépuj'cych czynnoceci:

¢ Jeceli Twéj usdugodawca automatycznie przypisuje adres IP przy logowaniu, albo nie masz co do tego
pewnoceci, kliknij opcjé Us*ugodawca internetowy przydziela go automatycznie.

¢ Jeceli Twéj us3ugodawca nie przypisuje automatycznie adresu IP albo przypisa3 Ci ju¢ taki adres, kliknij opcjé
Zawsze uiywaj nastépujlcego, a nastépnie wpisz ten adres (na przyk3ad 138.57.7.27). Opcja ta mo¢ie byee
ugyteczna, jeceli masz wiécej ni¢ jedno konto w Internecie i chcesz u;ywaae ré;nych adreséw IP dla ré;nych
po3tczef.

{button ,AL("ICW_TRB;ICW_SETUP_PHONE;|ICW_ADVANCED;ICW_CONNECTION_TYPE;ICW_LOGON_PROCEDURE;IC
W_DNS_ADDRESS;ICW_LCP_EXTENSIONS")} Pokrewne has3a



Okrecelanie adresu serwera DNS (Domain Name System)

Skorzystaj z ekranu Adres serwera DNS, aby podaa kreatorowi informacje o adresach swoich serweréw DNS

(Domain Name System): podstawowym i zapasowym. Twdj us2ugodawca internetowy (ISP) ujywa adreséw DNS,

aby zidentyfikowaae Twdéj komputer w Internecie. Zwykle us?ugodawca przypisuje adresy DNS przy logowaniu.

Wykonaj jedn?! z nastépujlcych czynnoceci:

¢ Jeceli Twéj uslugodawca automatycznie przypisuje adresy DNS przy logowaniu albo nie masz co do tego
pewnoceci, kliknij Us2ugodawca internetowy automatycznie ustawia adresy przy zapisywaniu sié.

¢ Jeceli Twéj uslugodawca nie przypisuje automatycznie adreséw serweréw DNS, kliknij Zawsze uzywayj
nastépujicego, a nastépnie wpisz adres (na przyk3ad 255.255.255.255).

{button ,AL("ICW_TRB;ICW_SETUP_PHONE;ICW_ADVANCED;ICW_CONNECTION_TYPE;ICW_LOGON_PROCEDURE;IC
W_IP_ADDRESS;ICW_LCP_EXTENSIONS")} Pokrewne has’a



Wys3lczanie rozszerzei LCP (tylko w systemie operacyjnym Windows NT)

Skorzystaj z ekranu Rozszerzenia LCP, aby okrecelize, czy Twdéj us2ugodawca internetowy (ISP) j*da wy3'czenia
rozszerzef LCP dla protoko3u PPP. Aby wy3'czyae rozszerzenia LCP, kliknij przycisk Tak, a nastépnie kliknij
przycisk Dalej.

{button ,AL("ICW_TRB;ICW_SETUP_PHONE;ICW_ADVANCED;ICW_CONNECTION_TYPE;ICW_LOGON_PROCEDURE;IC
W_IP_ADDRESS;ICW_DNS_ADDRESS")} Pokrewne has3a



Okrecelanie typu po3'czenia sieci lokalnej (LAN)

Skorzystaj z ekranu Serwer proxy, aby okrecelize, czy Twoja sieze lokalna u;ywa serwera proxy do 3'czenia sié z
Internetem. Serwer proxy jest to inny komputer w sieci lokalnej, ktéry 31czy sié z Internetem bez nara;ania na
szwank bezpieczefistwa sieci. Jeceli nie masz pewnoceci, jak Twoja sieae lokalna jest po3'czona z Internetem,
skontaktuj sié ze swoim administratorem systemu. Wykonaj jedn? z nastépujicych czynnoceci:

¢ Jeceli Twoja sieee lokalna wykorzystuje serwer proxy do 3!czenia sié z Internetem, kliknij przycisk Tak, a
nastépnie przycisk Dalej. Jeceli wybierzesz té opcjé, to musisz podaae kreatorowi nastépujce informacje:
¢ Nazwy i porty serweréw proxy, ktére Twoja sieae lokalna wykorzystuje do 3czenia sié z Internetem.
¢ Adresy internetowe, z ktérymi chcesz sié 3czyae nie wykorzystujic serwera proxy. Na przyk3ad byse mo;e nie
chcesz korzystaae z serwera proxy przy 3czeniu sié z innymi komputerami w swojej sieci lokalnej.
¢ Jeceli Twoja sieee lokalna nie wykorzystuje serwera proxy i jest bezpocerednio po3'czona z Internetem, kliknij
przycisk Nie, a nastépnie kliknij przycisk Dalej.

{button ,AL("ICW_TRB;ICW_SETUP_MANUAL;ICW_PROXY_SERVERS;|ICW_PROXY_EXCEPTIONS")} Pokrewne has3a



Okrecelanie nazw serweréw proxy

Skorzystaj z ekranu Nazwa serwera proxy, aby podaae kreatorowi nazwy serweréw proxy, ktére st potrzebne
Twojej sieci lokalnej do 3'czenia sié z Internetem. Zale;nie od tego, jak serwery proxy s' wykorzystywane w
Twojej sieci, mo;esz okreceliee ré;ne serwery dla réinych typéw po3iczefi albo jeden dla wszystkich typdw.
Zwykle ten sam serwer proxy jest u;ywany dla wszystkich typdw po3iczeri. Jeceli nie masz pewnooeci, skontaktuj
sié ze swoim administratorem systemu. Wykonaj jedn® z nastépujicych czynnoceci:

¢ Jeceli Twoja sieee lokalna wykorzystuje ten sam serwer proxy dla wszystkich typéw po3iczefi, to wpisz jego
nazwé w polu Uiywany serwer proxy i zaznacz pole wyboru. Wpisana nazwa zwykle sk3ada sié z liter, na
przyk3ad "lanproxy", a numer portu to zwykle 80.

¢ Jeceli Twoja sieze lokalna wykorzystuje ré;ne serwery proxy dla ré;nych typédw po3iczefi, to wyczyceae pole
wyboru i wpisz nazwy serwerdéw proxy oraz porty obok odpowiednich typdéw po3iczeri.

{button ,AL("ICW_TRB;ICW_SETUP_LAN;ICW_USE_PROXY;ICW_PROXY_EXCEPTIONS")} Pokrewne has3®a



Okrecelanie wyj'tkdw serweréw proxy

Skorzystaj z ekranu Wyj'tki serwera proxy, aby okrecelize adresy, dla ktérych nie chcesz ujywase serwera

proxy. Na przyk3ad mo;esz u;ywaae takiego serwera do 3'czenia sié z adresami HTTP w sieci Web, ale nie

korzystaae z niego przy 3'czeniu sié z witrynami sieci Web w Twojej sieci (w intranecie). Mo;jesz zrobiae tak:

¢ Wopisz adresy, dla ktérych nie chcesz u;ywaee serwera proxy. Mo;esz wpisaa adresy pe3ne lub tylko
czéceciowe, — na przyk3ad "www.mojafirma.com.pl" lub "www.*.com.pl". Oddzielaj poszczegdlne adresy
cerednikami.

¢ Jeceli nie chcesz usywaae serwera proxy do 3'czenia sié z jakimikolwiek adresami w swojej w3asnej sieci, to
zaznacz pole wyboru Nie uiywaj serwera proxy dla lokalnych adreséw (intranet).

{button ,AL("ICW_TRB;ICW_SETUP_LAN;ICW_PROXY_SERVERS;ICW_USE_PROXY")} Pokrewne has3a



Jak zakoriczyae konfigurowanie

Kreator po3iczefi internetowych zakoficzy? zbieranie informacji i jest gotéw zakoficzyse ustawianie wybranej
konfiguracji. Aby zakoficzyae konfigurowanie i zamkn?'ae kreatora, kliknij przycisk Koniec.

Jeceli chcesz utworzyze dodatkowe konfiguracje, to mo;esz uruchomiae Kreatora po3iczef internetowych w ka;dej
chwili z menu Start.

{button ,AL("ICW_TRB")} Pokrewne has3a



Wybor modemu

Kreator po3iczefi internetowych wykry3, ;e na Twoim komputerze jest skonfigurowany wiécej ni; jeden modem.
Skorzystaj z ekranu Wybierz modem, aby wybrase modem, ktérego chcesz u;ywaae do 3'czenia sié z
Internetem. Jeceli masz problemy z prawid3owym ustawieniem swojego modemu, to mo;jesz przejoeae do Pomocy

na temat rozwilzywania problemow klikajic poni;ej przycisk Pokrewne has3a, a nastépnie klikajic temat
"Rozwilzywanie probleméw".

{button ,AL("ICW_TRB;ICW_SETUP_AUTOMATIC;ICW_LOCATION_INFO;ICW_CHOOSE_NUMBER;ICW_CONNECTING")
} Pokrewne has3a



Gdy po3lczysz sié z Internetem i uzyskasz konto internetowe, mo;e byae potrzebne specjalne oprogramowanie,
aby korzystaze z ré;nych mogliwoceci Internetu. Przyk3adami oprogramowania dla Internetu s*:

¢ Przeglidarka do ogl*dania sieci Web

¢ Przeglidarka wiadomoceci do czytania i og3aszania wiadomoceci w grupach dyskusyjnych lub biuletynach
elektronicznych

¢ Oprogramowanie do rozméw online (chat)

e Oprogramowanie e-mail s3ujce do wysy3ania i odbierania poczty e-mail



Us3ugodawca internetowy (ISP) utrzymuje serwer, ktéry jest bezpocerednio po3iczony z Internetem. Aby
po3iczyae swdj komputer z Internetem, musisz u;yee modemu, aby zatelefonowaae do tego serwera.
Us3ugodawca obcil;y Cié op3at! za té us3ugé, czyli za czas korzystania z Internetu.



Internet jest zbiorowiskiem sieci komputerowych 3czicych miliony komputeréw na ca3ym cewiecie, w tym i Twgj.
Internet jest jednoczecenie niezmiernie bogatym Yréd2em informacji, ktére stale sié zmienia i rozszerza. Od czasu
jego utworzenia w latach 70 Internet rozrasta sié w tempie wyk3adniczym i obecnie korzystaj! z niego miliony
ludzi pracownikéw firm i instytucji edukacyjnych oraz indywidualnych ugytkownikdw.

Gdy po3lczysz sié z Internetem, mo;esz korzystaae z bogactwa informacji, w tym ze stron sieci Web, z grup
dyskusyjnych (BBS), serwiséw informacyjnych, prognoz pogody, oprogramowania i gier.



Us3uga Internet Referral Service utrzymuje listé usugodawcéw internetowych i opisuje oferowane przez nich
us3ugi oraz op3aty. Mo;ina skorzystaee z tej us3ugi, aby uzyskaee szczegé3owe informacje o ré;nych
us3ugodawcach, a nastépnie zapisaze sié do tego, ktéry najlepiej odpowiada naszym potrzebom.

Us3uga Internet Referral Service stale rozszerza swdéj zakres dodaj'c do swojej listy kolejnych us3ugodawcéw z
ca3ego cewiata.



Rozwi'zywanie problemoéw Kreatora po3'czeii internetowych

Ten modu3 rozwitzywania probleméw pomog;e Ci rozwi'zaze problemy, ktére Kreator po3iczefi internetowych
mo;e napotkaee 3'cz'c sié z us3ug! Internet Referral Service albo z us?ugodawc? internetowym.

Klikaj tylko, aby odpowiadage na pytania, i sprébuj wykonywaaee proponowane czynnoceci, ;eby rozwilzaze
problem.

Co sié sta3o0?

{button ,JI(" >proc4',"ICW_TRB_NUMMODEMS')} Kreator po3!czefi internetowych nie wykry? albo nie uzyska?
dostépu do mojego modemu.

{button ,JI(" >proc4',"ICW_TRB_CHKCABLES')} Kreator po3!czefi internetowych nie wykry? sygna3u
wybierania.

{button ,JI(" >proc4',"ICW_TRB_REDIAL')}__S3ychaee sygna3 "zajéte".

{button ,JI(" >proc4',"ICW_TRB_OPERMSG')} S3ychaee operatora.

{button ,JI(" >proc4',"ICW_TRB_DIALINGPROP')} S3ychase zwyk3y sygna3, ale albo nie ma odpowiedzi, albo
jakace osoba odbiera telefon.

{button ,JI(" >proc4',"ICW_TRB_PHONE_PICKUP_CARRIER')}__Modem odpowiada, ale Kreator po3iczef
internetowych nie mo;e ustanowiae po3!czenia.

{button ,JI(" >proc4',"ICW_TRB_PHONE_PICKUP_DIS")} Mdj modem roz3'cza sié, gdy zapisujé sié do us3ugi
Internet Referral Service albo gdy z niej korzystam.

{button ,JI(" >proc4',"ICW_TRB_CHANGE_NUMBER')} Méj modem jest w porz*dku, ale nie mogé sié po3iczyee.



Czy uzywasz wiécej ni; jednego modemu?
{button ,JI(" >proc4',"ICW_TRB_CLOSEPROGS')} Nie.

{button ,JI(" >proc4',"ICW_TRB_MULTMODEMS')} Tak, w moim komputerze zainstalowano przynajmniej dwa
modemy.



Wybierz inny modem

1 Na ekranie Po3'czenie nie by30 mo¢liwe wybierz inny modem z listy Bie¢'cy modem.
2 Kliknij przycisk Wybierz ponownie.

Czy problem zosta®* w ten sposdb rozwi'zany?

{button ,CW("proc4")}__Tak. Zamknij modu3 rozwizywania problemdw.

{button ,JI(" >proc4',"ICW_TRB_CLOSEPROGS')} Nie. Co jeszcze moje byae przyczyn'?



Zamknij inne programy

1 Zamknij wszystkie programy, ktére mog?* u;ywaae tego samego portu komunikacyjnego, co Twéj modem, na
przyk3ad oprogramowanie obs3ugi faksu, programy HyperTerminal lub Telefon.

2 Na ekranie Po3**czenie nie by30 mo¢liwe kliknij przycisk Wybierz ponownie.
Czy problem zosta®* w ten sposéb rozwi'zany?
{button ,CW("proc4")}__ Tak. Zamknij modu3 rozwilzywania probleméw.

{button ,JI(" >proc4',"ICW_TRB_MODEM_ONOFF')}__ Nie. Co jeszcze mo;e byee przyczyn??



SprawdY zasilanie swojego modemu

1 Gdy komputer dzia3a, wy3'cz swéj modem, a nastépnie w3lcz go z powrotem.
2 Na ekranie Po3**czenie nie by30o mo¢liwe kliknij przycisk Wybierz ponownie.

Czy problem zosta®* w ten sposdb rozwi'zany?
button ,CW("proc4" Tak. Zamknij modu3 rozwilzywania probleméw.

{button ,JI(" >proc4',"ICW_TRB_0S2')} Nie. Co jeszcze moje byae przyczyn'?



Jakiego systemu operacyjnego uiywasz?

{button ,JI(" >proc4',"ICW_TRB_REINSTALL_MODEM')} Windows 95.

{button ,JI(" >proc4',"ICW_TRB_REMOVE_RAS')} Windows NT Server lub Windows NT Workstation.



Odinstaluj i zainstaluj ponownie swéj modem

1 Na ekranie Po3'czenie nie by3o0 mo¢liwe kliknij przycisk Anuluj.
2 Kliknij tutaj przycisk ﬂ aby obejrzeae stroné w3aceciwoceci Modem.

3 Wybierz modem, ktérego prébujesz u;ywaae, aby ustanowize po3iczenie z Internetem, a nastépnie kliknij
przycisk Usufi.

4 Kliknij przycisk Dodaj, a nastépnie ponownie zainstaluj swéj modem wykonuj'c niezbédne czynnoceci.

5 Uruchom ponownie swéj komputer.

6 Uruchom ponownie Kreatora po3iczefi internetowych.

Czy problem zosta® w ten sposoéb rozwi'zany?
button ,CW("proc4" Tak. Zamknij modu3 rozwilzywania probleméw.

{button ,JI(" >proc4',"ICW_TRB_CHKCABLES')} Nie. Co jeszcze mo;e byae przyczyn'?




Odinstaluj i zainstaluj ponownie swéj modem

Aby odinstalowaae i zainstalowage ponownie swéj modem, musisz najpierw odinstalowaae us3ugé Remote Access
Server (RAS). Kreator po3lczefi internetowych potem automatycznie zainstaluje us3ugé RAS. Béd* jednak do tego
potrzebne dyski instalacyjne Windows NT. Mo; e te; trzeba bédzie ponownie uruchomiae komputer, wiéc warto
wydrukowaae to has3o Pomocy. W tym celu kliknij przycisk Opcje, a nastépnie kliknij przycisk Drukuj temat.

Aby odinstalowace i zainstalowaa ponownie swéj modem

1 Na ekranie Po3'czenie nie by*o mo¢liwe kliknij przycisk Anuluj.

2 Na pulpicie Windows kliknij prawym przyciskiem myszy ikoné Otoczenie sieciowe, a nastépnie kliknij przycisk
W3aceciwooeci.

Kliknij karté Us3ugi.

W polu Us3ugi sieciowe kliknij pozycjé Remote Access Service, a nastépnie kliknij przycisk Usuf.
Wykonuj instrukcje pojawiajice sié na ekranie.

o U~ W

Gdy zakofczysz usuwanie us3ugi Remote Access Service, odinstaluj swéj modem klikajlc przycisk Start,
wskazujlc Ustawienia, a nastépnie klikajic Panel sterowania.

~

Kliknij ikoné Modemy, aby otworzyse okno dialogowe W3aceciwooeci modemodw.

8 Wybierz modem, ktérego prébujesz u;ywaae, aby ustanowise po3lczenie z Internetem, kliknij przycisk Usuh, a
nastépnie wykonuj instrukcje pojawiajice sié na ekranie.
9 Uruchom ponownie Kreatora po3czefi internetowych.

Czy problem zosta®* w ten sposdb rozwi'zany?
button ,CW("proc4" Tak. Zamknij modu3 rozwilzywania problemdw.

{button ,JI(" >proc4',"ICW_TRB_CHKCABLES")} Nie. Co jeszcze moje byae przyczynt?



SprawdY swoje przewody
1 Jeceli usywasz modemu wewnétrznego lub zewnétrznego, sprawdY, czy przewdd telefoniczny jest w3lczony do
gniazdka telefonicznego (znajdujicego sié zwykle w cecianie).

2 Jeceli usywasz modemu zewnétrznego, sprawdY, czy odpowiedni koniec przewodu modemu jest w3lczony do
aparatu telefonicznego.

3 SprawdY, czy wszystkie po3lczenia przewoddéw s! poprawnie pod3iczone.

4 SprawdY, czy Twéj przewdd telefoniczny dzia®a, na przyk®ad wyprébowujlc go przy swoim aparacie
telefonicznym albo zastépujic go przewodem, ktéry zosta3 ju; sprawdzony.

5 Na ekranie Po3**czenie nie by30 mo¢liwe kliknij przycisk Wybierz ponownie.

Czy problem zosta®* w ten sposéb rozwi'zany?
button ,CW("proc4" Tak. Zamknij modu3 rozwilzywania probleméw.

{button ,JI(" >proc4',"ICW_TRB_TONE_LISTEN')} Nie. Co jeszcze mo;e byee przyczyn'?




Sprobuj uzyskaze sygna® wybierania

1 Kliknij tutaj przycisk 2' aby obejrzeae stroné w3aceciwooeci Modem.
2 Wybierz modem, ktérego u;ywasz, a nastépnie kliknij przycisk Waceciwoceci.
3 Jeceli dostépna jest opcja G2ooenooceae, sprawdY, czy nie jest ustawiona w pozycji Niska.
4 Kliknij przycisk OK, a nastépnie w oknie W3aceciwoceci modemoéw kliknij przycisk Zamknij.
5 Na ekranie Po3lczenie nie by3*o mo¢liwe kliknij przycisk Wybierz ponownie.

Czy by?o s3ychaee sygna3 wybierania?

{button ,JI(" >proc4',"ICW_TRB_TONEPULSE')} Tak. Co mam dalej robise?

{button ,JI(" >proc4',"ICW_TRB_NODIALTONE")} Nie. Co jeszcze moje byae przyczyn'?



SprawdY ustawienia wybierania tonowego/impulsowego

1 Na ekranie Po3'czenie nie by3o0 mo¢liwe kliknij przycisk W3aceciwooeci wybierania.

2 SprawdY, czy ustawienie Wybieranie tonowe lub Wybieranie impulsowe jest odpowiednie dla Twojego
systemu telefonicznego.
3 Kliknij przycisk OK, a nastépnie kliknij przycisk Wybierz ponownie.

Czy problem zosta® w ten sposéb rozwi'zany?
button ,CW("proc4" Tak. Zamknij modu3 rozwilzywania probleméw.

{button ,JI(" >proc4',"ICW_TRB_BADMODEM'")} Nie. Co jeszcze mo;e byae przyczyn'?




Byae mo;e masz niezgodny modem

Byae mo;e Twdj modem jest niezgodny z Twoim systemem telefonicznym.
b Aby uzyskaze wiécej informacji, zapoznaj sié z dokumentacj* swojego modemu. Mo;esz te; skontaktowaee
sié ze swoim operatorem telekomunikacji albo ze swoim administratorem systemu telefonicznego.

{button ,JI(" >proc4'," ICW_TRB')}_Wrdee na poczitek tego modu3u rozwilzywania problemdw.

button ,CW("proc4" Zamknij modu3 rozwilzywania problemdw.



Skontaktuj sié ze swoim operatorem telekomunikacji albo ze swoim administratorem systemu
telefonicznego

Jeceli nie s3yszysz sygna3u wybierania, to byae mo;e Twoja instytucja b'dY przedsiébiorstwo albo Twdj telefon nie

obs3uguj! tego typu po3lczef na zewn'trz albo te; musisz u;yae dodatkowego kodu dostépu.
» Skontaktuj sié ze swoim operatorem telekomunikacji albo ze swoim administratorem systemu
telefonicznego.

{button ,JI(" >proc4',"ICW_TRB')}_Wrdee na pocztek tego modu3u rozwilzywania problemdw.

button ,CW("proc4" Zamknij modu3 rozwilzywania problemdw.



Wybierz ponownie aktualny numer telefonu

b Na ekranie Po3*'czenie nie by3o0 mo¢liwe kliknij przycisk Wybierz ponownie kilka razy, aby sprébowaae
ujyae tego samego numeru telefonu.

Czy problem zosta® w ten sposéb rozwi'zany?
button ,CW("proc4" Tak. Zamknij modu3 rozwilzywania problemdw.

{button ,JI(" >proc4',"ICW_TRB_CHANGE_NUMBER')} Nie. Co jeszcze mo,e byee przyczyn!?



Sprobuj wybraze inny numer telefonu
Byae mo;e numer, pod ktéry dzwonisz, nie dzia3a. Sprébuj jednej z dwdch mo;liwoceci:
Wybierz inny numer telefonu z ksi*¢ki telefonicznej

1 Na ekranie Po3'czenie nie by3o0 mo¢liwe kliknij przycisk Ksit¢ka telefoniczna.

2 Na licecie Numer telefonu kliknij nowy numer telefonu.
Jeceli na licecie nie ma bezp3atnego numeru, to mo;e okazaae sié konieczne przeprowadzenie rozmowy
miédzymiastowej. Po zapisaniu sié Twdj us3ugodawca internetowy poda Ci lokalny numer dostépu do Internetu,
jeceli taki jest.

3 Kliknij przycisk OK, a nastépnie kliknij przycisk Wybierz ponownie.

Sprobuj wybraze inny numer telefonu na ekranie Po3!czenie nie by32o mo¢liwe

1 W polu Bie¢cy numer bédzie wybrany jako wpisz nowy numer telefonu.

Musisz wpisaae numer dok3adnie tak, jak ma byae wybierany. Jeceli to konieczne, dodaj numer dostépu (na
przyk3ad 9) do linii zewnétrznej ("na miasto"), kod kraju i numer kierunkowy.

2 Kliknij przycisk Wybierz ponownie.
Czy problem zosta®* w ten sposdb rozwi'zany?
button ,CW("proc4" Tak. Zamknij modu3 rozwilzywania problemdéw.

{button ,JI(" >proc4',"ICW_TRB_GIVEUP')}__Nie. Co jeszcze mo;e byee przyczyn'?



Jaki komunikat otrzymujesz?

{button ,JI(" >proc4',"ICW_TRB_LONGDISTANCE')}__ "Musisz najpierw wybraze 1, a nastépnie numer kierunkowy."
{button ,JI(" >proc4'," ICW_TRB_GIVEUP')} __Otrzymujé inny komunikat.



Wybierz numer jako miédzymiastowy

1 Na ekranie Po3'czenie nie by3o0 mo¢liwe kliknij przycisk W3aceciwooeci wybierania.
2 SprawdY, czy zaznaczono pole wyboru Wybierz jako miédzymiastowy.
3 Kliknij przycisk OK, a nastépnie kliknij przycisk Wybierz ponownie.

Czy problem zosta® w ten sposéb rozwi'zany?
button ,CW("proc4" Tak. Zamknij modu3 rozwitzywania probleméw.

{button ,JI(" >proc4',"ICW_TRB_CHANGE_NUMBER')} Nie. Co jeszcze mo;e byee przyczyn'?



SprawdY ustawienia wybierania dla swojej lokalizacji

1 Na ekranie Po3'czenie nie by3o0 mo¢liwe kliknij przycisk W3aceciwooeci wybierania.

2 SprawdY, czy ustawienia w polu Dostép do linii zewnétrznej s! prawid*owe dla Twojego systemu
telefonicznego.

Na przyk3ad, jeceli u;ywasz systemu telefonicznego w obrébie przedsiébiorstwa, to byae mo;e musisz wybrase
cyfré 9 (lub inn!) aby zatelefonowaae "na miasto".

3 SprawdY, czy ustawienia Wybieranie tonowe lub Wybieranie impulsowe s! prawid3owe dla Twojego
systemu telefonicznego.

4 Kliknij przycisk OK, a nastépnie kliknij przycisk Wybierz ponownie.
Czy problem zosta®* w ten sposéb rozwi'zany?
button ,CW("proc4" Tak. Zamknij modu3 rozwilzywania problemdéw.

{button ,JI(" >proc4',"ICW_TRB_CHANGE_NUMBER')} Nie. Co jeszcze mo;e byee przyczyn'?



SprawdY ustawienie call waiting

1 Na ekranie Po3'czenie nie by3o0 mo¢liwe kliknij przycisk W3aceciwooeci wybierania.

2 Jeceli Twéj system telefoniczny ma funkcjé call waiting, to powinna byae wy3*czona, gdy dzwonisz ze swojego
komputera. Mo;esz j* wy3lczyee klikajic odpowiednit dla Twojego systemu telefonicznego wartoceae w polu Aby
wy3lczyese, wybierz.

Na przyk3ad w wielu systemach telefonicznych mo;na kliknlae na licecie *70, aby wy3'czyae funkcjé call
waiting. Jeceli nie wiesz, jak® wartoceae wybraae, skontaktuj sié ze swoim operatorem telekomunikacji albo ze
swoim administratorem systemu telefonicznego.

3 Kliknij przycisk OK, a nastépnie kliknij przycisk Wybierz ponownie.
Czy problem zosta® w ten sposéb rozwi'zany?
button ,CW("proc4" Tak. Zamknij modu3 rozwilzywania probleméw.

{button ,JI(" >proc4',"ICW_TRB_CHANGE_NUMBER')} Nie. Co jeszcze mo;e byee przyczyn'?



S WN

SprawdY ustawienia obs3ugi b*édéw i kontroli transmisji

1 Kliknij tutaj przycisk 2' aby obejrzeae stroné w3aceciwooeci Modem.
Kliknij przycisk W3aceciwoceci.
SprawdY, czy pole wyboru £*cz tylko przy tej szybkooeci jest wyczyszczone.
Jeceli dostépna jest opcja G3ocenooeae, sprawdY, czy nie jest ustawiona w pozycji Niska.
S3uchanie g2ocenika modemu mo;e pomdc Ci w rozwilzywaniu probleméw z modemem.
Na karcie Po3*czenie kliknij przycisk Zaawansowane.

- Jeceli ustawienia U¢yj kontroli b2édéw i Kompresja danych s! dostépne, sprawdY, czy st wybrane i czy
nie jest wybrane ustawienie Wymagane do po3'czenia.

- Jeceli ustawienia Ugyj kontroli transmisji i Sprzétowej (RTS/CTS) s* dostépne, sprawdY, czy s! wybrane.

6 Kliknij Zapisz plik rejestru, aby utworzyae plik rejestru o nazwie "Modemlog.txt" w folderze Windows. Plik
rejestru jest ugyteczny, gdy musisz kontaktowaee sié z obs3ug? klienta.

7 Kliknij przycisk OK, a nastépnie w oknie dialogowym W3aceciwooeci modemu kliknij przycisk Zamknij.
8 Na ekranie Po3*'czenie nie by30 mo¢liwe kliknij przycisk Wybierz ponownie.

Czy problem zosta® w ten sposéb rozwi'zany?
button ,CW("proc4" Tak. Zamknij modu3 rozwilzywania probleméw.

{button ,JI(" >proc4',"ICW_TRB_0S")} Nie. Co jeszcze mo;e byae przyczyn'?

{button ,JI(" >proc4',"ICW_TRB_GIVEUP')}__Ustawienia obs3ugi b3éddw i kontroli transmisji s* niedostépne.



Jakiego systemu operacyjnego uiywasz?
{button ,JI(" >proc4',"ICW_TRB_MODEM DIAG")} Windows 95.

{button ,JI(" >proc4',"ICW_TRB_ADJUST SPEED')}___ Windows NT Server lub Windows NT Workstation.



Uruchom diagnostyké modemu i dopasuj maksymalin® szybkooeae

1 Zamknij wszystkie programy, ktére korzystaj z aktualnie wybranego portu komunikacyjnego.

2 Kliknij tutaj przycisk ﬂ aby obejrzeae stroné w3aceciwoceci Modem.
3 Kliknij karté Diagnostyka.
4 Kliknij port komunikacyjny, ktérego u;ywasz, a nastépnie kliknij przycisk Wiécej informacji.
Sekcja informacji o porcie zawiera najwy;sz! szybkooeae, jak* mo;e obs3ugiwaae Twoéj UART (Universal
Asynchronous Receiver Transmitter).
5 Kliknij przycisk OK.
6 Na karcie Ogélne kliknij przycisk W3aceciwooeci.

7 Ustaw szybkooeae maksymaln® na najwyisz* wartoceae odczytan® w punkcie 4.
8 Kliknij przycisk OK, a nastépnie w oknie W3aoceciwoceci modemoéw kliknij przycisk Zamknij.
9 Na ekranie Po3'czenie nie by30o mo¢liwe kliknij przycisk Wybierz ponownie.

Czy problem zosta® w ten sposéb rozwi'zany?

button ,CW("proc4" Tak. Zamknij modu3 rozwilzywania probleméw.

{button ,JI(" >proc4',"ICW_TRB_GIVEUP')}__Nie. Co jeszcze mo;e byee przyczyn'?



Dopasuj maksymalin® szybkooeae

1 Kliknij tutaj przycisk ﬂ aby obejrzeae stroné w3aceciwoceci Modem.

2 Kliknij przycisk W3aceciwocoeci.

3 W polu Maksymalna szybkoaoeae sprawdY, czy wybrana szybkoceae jest réwna lub nieco nijsza od
maksymalnej szybkoceci Twojego modemu.

4 Kliknij przycisk OK, a nastépnie kliknij przycisk Zamknij.
Czy problem zosta® w ten sposéb rozwi'zany?
button ,CW("proc4" Tak. Zamknij modu3 rozwilzywania problemdéw.

{button ,JI(" >proc4',"ICW_TRB_GIVEUP')}__Nie. Co jeszcze mo;e byee przyczyn'?



SprawdY, czy ktoce nie prébuje korzystaze z tej samej linii telefonicznej

bk Jeceli ktoce podnids3? suchawké telefonu wykorzystujicego té sam? linié telefoniczn?, co Twéj modem, to
po3lczenie zostanie przerwane. Gdy ta osoba od3o;y suchawké, kliknij przycisk Wybierz ponownie na ekranie
Po3czenie nie by*o mo¢liwe, aby ponownie ustanowize po3iczenie.

Czy problem zosta® w ten sposéb rozwi'zany?
button ,CW("proc4" Tak. Zamknij modu?3 rozwitzywania probleméw.

{button ,JI(" >proc4',"ICW_TRB_SETCALLWAIT')} Nie. Co jeszcze mo;e byae przyczyn?!?



Wybierz ponownie ten sam numer telefonu

¥ Na ekranie Po3'czenie nie by3*o mo¢liwe kliknij przycisk Wybierz ponownie kilka razy, aby po3lczyese
sié z us2ug! u;ywaj'c tego samego numeru telefonu.

Czy problem zosta® w ten sposéb rozwi'zany?
button ,CW("proc4" Tak. Zamknij modu3 rozwilzywania problemdw.

{button ,JI(" >proc4',"ICW_TRB_CHANGE_NUMBER?2')} Nie. Co jeszcze mo,e byee przyczyn'?



Sprobuj wybraze inny numer telefonu
Byae mo;e numer, pod ktéry dzwonisz, nie dzia3a. Sprébuj jednej z dwdch mo;liwoceci:
Wybierz inny numer telefonu z ksi*¢ki telefonicznej

1 Na ekranie Po3'czenie nie by3o0 mo¢liwe kliknij przycisk Ksit¢ka telefoniczna.

2 Na licecie Numer telefonu kliknij nowy numer telefonu.
Jeceli na licecie nie ma bezp3atnego numeru, to mo;e okazaae sié konieczne przeprowadzenie rozmowy
miédzymiastowej. Po zapisaniu sié Twdj us3ugodawca internetowy poda Ci lokalny numer dostépu do Internetu,
jeceli taki jest.

3 Kliknij przycisk OK, a nastépnie kliknij przycisk Wybierz ponownie.

Sprobuj uiyee innego numeru telefonu na ekranie Po3!czenie nie by32o mo¢liwe

1 W polu Bie¢cy numer bédzie wybrany jako wpisz nowy numer telefonu.

Musisz wpisaae numer dok3adnie tak, jak ma byae wybierany. Jeceli to konieczne, dodaj numer dostépu (na
przyk3ad 9) do linii zewnétrznej ("na miasto"), kod kraju i numer kierunkowy.

2 Kliknij przycisk Wybierz ponownie.
Czy problem zosta®* w ten sposdb rozwi'zany?
button ,CW("proc4" Tak. Zamknij modu3 rozwilzywania problemdéw.

{button ,JI(" >proc4',"ICW_TRB_MODEM_SET')} Nie. Co jeszcze mo,e byae przyczyn'?



Dalsze kroki

Zdarzy3o Ci sié napotkaae problem, ktérego nie pomo;e Ci rozwilzaae ten modu3 rozwilzywania probleméw. Byze
mo;e sieze lub serwer, z ktérym usi3ujesz sié po3lczyee, s* zamkniéte z powodu aktualizacji albo napraw.
Odczekaj pewien czas i sprébuj uruchomiae Kreatora po3!czef internetowych jeszcze raz.

Jeceli nadal bédziesz napotykaae problemy, a prébujesz po3lczyae sié z serwerem referencyjnym, przeczytaj plik
"Support.txt" znajdujicy sié w katalogu programu Internet Explorer. Znajdziesz tam spis numeréw telefonéw
pomocy technicznej przeznaczonych dla ré;nych produktéw. Jeceli prébujesz po3lczyze sié ze stron!® zapisywania
us3ugodawcy internetowego, skontaktuj sié z obs3ug? klienta tego us2ugodawcy.

{button ,JI(" >proc4',"ICW_TRB')}_Wrdee na poczitek tego modu3u rozwilzywania problemdw.

{button ,CW("proc4")} Zamknij modu3 rozwi'zywania problemdw.




Dalsze kroki

Zdarzy3o Ci sié napotkaae problem, ktérego nie pomo;e Ci rozwilzaae ten modu3 rozwilzywania probleméw. Byze
mo;e sieze lub serwer, z ktérym usi3ujesz sié po3lczyee, s* zamkniéte z powodu aktualizacji albo napraw.
Odczekaj pewien czas i sprébuj uruchomiae Kreatora po3!czef internetowych jeszcze raz.

Jeceli nadal bédziesz napotykaae problemy, a prébujesz po3lczyae sié ze stron?! zapisywania us*ugodawcy
internetowego lub pobraze oprogramowanie od swojego us3ugodawcy, skontaktuj sié z obs3ug? klienta
us3ugodawcy.

{button ,JI(" >proc4'," ICW_TRB')}_Wrdee na pocztek tego modu3u rozwilzywania problemdw.

button ,CW("proc4" Zamknij modu3 rozwilzywania problemdw.






